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UPPER LEVEL

PERSONAL SHOPPER.

             Would you like to find out about the new collection from your favourite brand? Looking for a watch? Do you need information about TAX free prices? Do you
                 needideas for a special gift? Would you like a souvenir of your trip to Rome? Would you like to know where to find typical Italian products? Your very own 
Personal Shopper is waiting for you!
At Leonardo da Vinci Airport we have a free Personal Shopper service, available in Italian, English and Mandarin Chinese, with specialists on hand for all 
passengers, ready to show them the wide range of shops at Fiumicino Airport, highlighting Made in Italy and luxury brands with the convenience of TAX FREE 
prices. They can provide all the information you need and the best fashion advice for your shopping experience, accompanying travellers wherever they wish to go. 
Personal Shoppers are available every day from 9 am to 9 pm in the new Shopping Mall at the Area E and are easily recognisable thanks to their special name badges. 
The service is completely free and can be booked via email at personalshopper@adr.it up until 4 hours before flight departure. Alternatively, you can ask 
at the InfoPoint ADR desk in the airport or call directly on +39 06 659528978.

购物顾问。
               
                 您想了解所钟爱的品牌出了哪些新产品吗？抑或是寻找一款高贵的手表吗？您想了解免税购物方面的信息吗？还是想购买一件特殊的礼物吗？您想为
                 您的罗马之旅购买一件纪念品吗？您想知道在哪里可以找到意大利的特色佳品吗？您的私人购物顾问随时恭候您的到来！达芬奇机场开通了免费的意
大利语、英语、汉语私人购物顾问服务，为所有旅客提供专业的导购人员，向您介绍菲乌米奇诺机场商店内的各种优惠产品，特别是由“意大利制造”
奢侈品牌，同时享受免税价格。他们能够提供所有购物信息和时装的最佳建议，旅客若有要求，也可陪伴客人至喜爱的商店中购物。私人购物顾问位于3号航
站楼的新购物中心内，他们的工作时间是每日9点至21点，配戴有专门的胸牌，很容易辨识。
该服务完全免费，可在飞机起飞前4小时通过邮件预定，邮箱地址：personalshopper@adr.it，也可到机场问讯处（InfoPoint）申请，或者直接拨打电话至 +39 06 659528978。

Личный консультант по покупкам 

                       Вы хотите познакомиться с новой коллекцией своего любимого бренда? Ищите часы? Вам нужна информация о товарах, не облагаемых
              налогами? Вам хочется найти необычный подарок? Желаете купить сувенир на память о своей поездке в Рим? Хотите узнать, где найти 
типичные итальянские продукты? Ваш Личный консультант по покупкам ждет Вас!  В аэропорту Леонардо да Винчи для всех пассажиров действуют 
бесплатные услуги личного консультанта по покупкам на итальянском, английском и китайском языках: специалисты проиллюстрируют торговые 
предложения аэропорта Фьюмичино с особым вниманием к итальянским и люксовым брендам, а также товарам, не облагаемым НДС. В их задачи 
входит предоставление информации о покупках и советов из области моды, а также сопровождение путешественников по запросу в интересующие 
их торговые точки. Личный консультант по покупкам ждет Вас каждый день с 9 до 21 в новой торговой зоне Терминала 3 и легко распознается 
благодаря специальной табличке.
Услуга полностью бесплатна и может быть забронирована по  электронной почте: shoppinghelper@adr.it до 4-х часов до вылета рейса или 
запрошена непосредственно в аэропорту на информационной стойке InfoPoint ADR или по телефону +39 06 659528978.
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