LA NOSTRA SICUREZZA
E NELLE TUE-MAN|

@ Nel caso siano individuate una o piii anomalie
riportate all'interno, ricorda di contattare

i numeri di emergenza. Sono gli operatori aeroportuali come te
a garantire un aeroporto sicuro, con impegno,

Numeri utili senso di responsabilita e partecipazione

Fiumicino

Polizia di Stato 06.6595.6666

ADR Security 06.6595.5252

Pronto Soccorso ADR 06.6595.3133 P\

Vigili del Fuoco 06.6595.4444 e ot Aeroporti

Coord. Emerg. Terminal 06.6595.5023 ADR di ROII"II

-

Ciampinn PERSONE, ANMBIENTE E SVILUPFO PER UMA TERRA CHE CAMBIA

Polizia di Stato 06.6595.9444

ADR Security 06.6595.9327

Pronto Soccorso ADR 06.6595.9350

Vigili del Fuoco 06.6595.9999

Coord. Emerg. Terminal 06.6595.9023

Mel caso di evento di security ricordati di segnalarlo,
inviando il Security Report a:

securityreport@adr.it



AIUTACI A MANTENERE LAEROPORTOSSICURD!

(® Osserva se una persona:
/

5

v chiede informazioni su procedure di security

v effettua foto o riprese video di aree asroportuali

v sosta senza apparente motivo nelle aree asroportuali

v aggira il passaggio ai tornelli ad accesso controllato

v lascia le porte e | gate aperti

v si allontana prima che una porta automatica sia completamente
chiusa, consentendo cosl a una persona non autorizzata di entrare
in un'area specifica

Una volta individuata la persona sospetta,
accerta la situazione. Chiediti:

v ¢'& un motivo legittimo per il quale la persona si trova in quel posto e
in quel momento?

v sitratta di una persona che trascorre molto tempo nello stesso luogo,
oppure ci ritorna ripetutamente senza un motivo apparente’?

v’ la persona sembra essere concentrata nell'osservare processi
specifici, fare foto o filmare impianti?

v la persona indossa la tessera aeroportuale in modo visibile, con
I'autorizzazione specifica per 'area in cui si trova?

v’ la persona chiede informazioni su processi specifici o su informazioni
riservate?

v la persona & insolitamente nervosa®?
v’ la persona lascia il bagaglio o altri oggetti incustoditi?

Cosa fare una volta che hai accertato
le azioni illecite:

+ mantieni la calma
v osserva con attenzione la situazione
v raccogli e registra le seguenti indicazioni:

= Chi: descrivi la persona che ha commesso il fatto

* Che cosa: descrivi cosa sta accadendo

* Quando: comunica l'orario in cui si & verificato 'evento

« Come: descrivi come & successo

* Dove: descrivi il luogo dell’'evento

« Con che cosa: il/i sospettato/i &/sono armati con armi ef/o esplosivi?
* Perché: c'é qualche indizio sul movente?

v’ lascia la zona di pericolo o trova un posto sicuro e imposta il cellulare

in modalita silenziosa.

In caso di incidente di security, ricorda di compilare sempre i| Security Report.

ALTRE MISURE DI SICUREZZA
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Per porte e gate di imbarco

Le porte e | gate di imbarco devono essere sempre chiusi,

quando non operativi, per:

v proteggere l'infrastruttura

v prevenire attacchi criminali o terroristici

v limitare 'accesso alle sole persone che hanno un motivo legittimo
per entrare in un'area specifica (es. uffici o aree operative)

Tutti | possessor di una tessera aesroportuale abilitata sono responsabili
della sicurezza delle porte o dei gate di imbarco; chiungue consenta
I'accesso non autorizzato pud essere soggetto a multe e sanzioni.

Quando si utilizzano ingressi ad accesso controllato, tenere presente che:

v 'ingresso & consentito esclusivamente qualora sussista un motivo legittimo

v | visitator scortati devono essere accompagnati in ogni momento
dalla persona scortante
v’ porte/gate devono essere sorvegliati fino a completa chiusura, impedendo
cosl 'accodamento.
In caso di dubbio, accertati che la persona che cerca di entrare in un'area
specifica sia regolarmente autorizzata.
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In caso di bagagli incustoditi
Se vedi bagagli incustoditi, agisci con calma e prudenza.

v chiedi alle persone presenti se siano | proprietari del bagaglio
v’ non toccare o spostare il bagaglio

v’ cerca informazioni visibili sul bagaglio (es. nominativo)

v allontana le persone dall'area vicino al bagaglio

v monitora 'area e fai attenzione a comportamenti insoliti

v’ contatta la Sala operativa della Polizia di Stato e attendi
le relative istruzioni

In caso di veicoli sospetti, chiediti:

v ci sono indizi che il veicolo sia stato rubato?

v le serrature o i finestrini sono danneggiati?

v la targa & assente o & stata alterata?

v ci sono segni di manomissione del blocco di accensione?

v il veicolo & stato parcheggiato in un luogo insolita?

v il veicolo & parcheggiato in un'area consentita?

v il tempo di sosta consentito & stato superato?

v il veicolo & rimasto fermo per un periodo di tempo pill lungo
rispetto a quello consentita?

v il veicolo & vicino a edifici o a gruppi di persone?
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